GÜMÜŞHANE BELEDİYE BAŞKANLIĞI
                     HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ(ENGEÇ SÜRE)

	1
	Yapı Kullanım izin Belgesi
	1. Emlak Alım Vergisi İlişik Kesme Belgesi

2. Cins Değişikliği Yazısı

3. Asansör Ruhsatı (Projede Varsa)

4. SSK’dan İlişiksiz Belgesi

5. Sığınak Raporu

6. İş Bitirme Tutanağı

7. Harç ve Ücretler

8. Mal Sahipleri Taahhütnamesi

9. İskan Dilekçesi


	1 Hafta

	2
	İmar Planı Tadilatı
	1. İmar Durum Belgesi

2. Tapu Fotokopisi

3. Tapu Kayıt Belgesi

4. Aplikasyon Krokisi

5. Dilekçe

6. Parsel Maliklerinin Muvaffakatı

7. Plan Tadilatı Dosyası

8. Jeolojik Etüd Raporu ( Kat İlavesi Talep Ediliyorsa)

9. İnşaat Mühendisi Raporu ( Mevcut Bina İse)


	Belgelerin İncelenmesi : 3 Gün

Belediye Meclisince Onaylandıktan Sonra Askı Süresi : 30 Gün

	3

	İnşaat Kazı Ruhsatı
	      1. İmar Durum Belgesi

      2. İnşaat Ruhsatı

      3. Kullanılacak Araçların Plakaları


	1 Gün

	4
	İmar Durumu ve Çapı
	1. Tapu Fotokopisi

2. Tapu Kayıt Belgesi

3. Aplikasyon Krokisi

4. Dilekçe

5. Parsel Maliklerinin Muvaffakatı

6. Harç Makbuzu


	3 Gün

	5
	Kuşat Ruhsat işleri
	1- Kimlik Fotokopisi, 
2- ÇTV Kaydı,
3- Maliye Vergi Levhası Fotokopisi,

4-  1 Adet Fotoğraf, 
5- Ustalık Belgesi, 
6- Kira Kontratı Fotokopisi,

7- Esnaf Sicil Ticaret Oda veya Sanayi Oda Kaydı 
8- Ticaret Sicil Gazetesi imza Sirküsü, 
9- Motor Beyannamesi,(İşyerinde motor çalıştıracaksa) 
10- Tapu Fotokopisi veya Yapı Kullanma izin Belgesi
11- İtfaiye Raporu,
	Belgelerin tamam olması halinde yarım gün.

	6
	Cenaze, Defin
	1- Doktor Raporu, 

2- Nüfus Kâğıdı, 

3- Ölüm Belgesi.
	10 Dakika



	7
	Asker ailelerine yapılan yardımlar (4109 sayılı kanun)
	Yardım Yapılmıyor.
	

	8
	Nikâh işlemleri
	1- Nüfus Cüzdanı,
2- Nüfus Kayıt Örneği,

3- Evlenme Beyannamesi,

4- Fotoğraf,

5- Sağlık Raporu,

6- İzin Belgesi.
	60 Dakika

	9
	Gıda Yardımı
	1-Nüfus Cüzdanı,
	5 dk.

	 
	 
	2-Muhtardan Muhtaçlık Belgesi,
	

	 
	 
	3-İkametgah Belgesi.
	

	10
	Nakdi Yardım
	1-Nüfus Cüzdanı,
	10 dk.

	 
	 
	2-Muhtardan Muhtaçlık Belgesi,
	

	 
	 
	3-İkametgah Belgesi,
	

	 
	 
	4-Dilekçe.
	

	11
	Gelir tahsili işlemleri
	
	15 Dakika

	12
	Giderlerin ödenmesi
	
	Ödenek olması halinde 1 gün

	13
	Ölçü  ve Ayar  İşleri
	1-Tartı   Aletleri  için  Beyanname


	15 Dakika

	14
	Şehir İçi  Dolmuş Taşıma İzin Belgesi
	1-Dilekçe

2-Motorlu Araç Trafik Belgesi

3-Motorlu Araç Tescil Belgesi

4-Nüfus Cüzdan Fotokopisi

5-İkametgah Belgesi

6-Vergi  Levhası  Fotokopisi

7-Aracın  Mali  Sorumluluk  Sigorta Poliçesi

8-Sosyal Güvenlik Kaydı ( SGK )

9-Sürücü Belgesi

10-Oda Kayıt  Belgesi

11-Vesikalık  Fotoğraf  ( 1 Adet )
	1  Saat

	15
	Ticari Taksi  Devir  İşlemleri
	1-Dilekçe

2-Nüfus Cüzdan Fotokopisi

3-İkametgah Belgesi

4-Vergi Levhası Fotokopisi

5-Borcu Yoktur Belgesi

6-Oda Kayıt  Belgesi
	1 Hafta

	16
	Şehir İçi Dolmuş Devir  İşlemleri
	1-Dilekçe

2-Nüfus Cüzdan Fotokopisi

3-İkametgah Belgesi

4-Vergi Levhası Fotokopisi

5-Borcu Yoktur Belgesi

6-Oda Kayıt  Belgesi
	1 Hafta

	17
	Servis  Aracı  Uygunluk  Belgesi
	1-Dilekçe

2-Nüfus Cüzdan Fotokopisi

3-İkametgah Belgesi

4-Ehliyet Fotokopisi

5-Motorlu  Araç Trafik Belgesi

6-Motorlu Araç Tescil Belgesi

7-Vergi  Levhası  Fotokopisi

8-Sabıka  Kaydı.

9-Oda  Kayıt  Belgesi

10-Trafik  Sigorta  Poliçesi ( Okul  Servis  Araçları için  Ferdi Koltuk Sigorta  Poliçesi )

11-Sosyal  Güvenlik  Kaydı  ( SGK )

12-İlk  Giriş  Ücret  Makbuzu

13-Vesikalık  Fotoğraf  ( 1 Adet )
	1 Hafta

	18
	Menşe  Şehadetnamesi
	1-Kulak  Küpe  Numarası

2-Nakil  Edilecek  Araç  Plakası  ve  Şoförün  Adı  Soyadı
	15  Dakika

	19
	2. ve 3. Sınıf Gayrisıhhî Müesseselerin işyeri Açma ve Çalışma Ruhsatları
	1- Kimlik Fotokopisi, 
2- ÇTV Kaydı,
3- Maliye Vergi Levhası Fotokopisi,

4-  1 Adet Fotoğraf, 
5- Ustalık Belgesi, 
6- Kira Kontratı Fotokopisi,

7- Esnaf Sicil Ticaret Oda veya Sanayi Oda Kaydı 
8- Ticaret Sicil Gazetesi imza Sirküsü, 
9- Motor Beyannamesi,(İşyerinde motor çalıştıracaksa) 
10- Tapu Fotokopisi veya Yapı Kullanma izin Belgesi

11- İtfaiye Raporu,
12- ÇET Raporu,

13-İşyerinin Yerleşim Şeması.
	Belgelerin tamam olması halinde 1 Hafta

	20
	Yangın Raporu
	1- Kimlik Belgesi
2- Adres Bilgileri
	15 Dakika

	21
	Araç Kiralama     
	1- Talep Yazısı
2- Belediye Borcu Yoktur Yazısı

3- Para Yatırdığına Dair Makbuz


	


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri: İlgili Birim Müdürü




İkinci Müracaat Yeri:

İsim

:  








İsim

: 
Unvan
:  








Unvan
: 

Adres
: Karare Mah.Atatürk Cad.




Adres
: 

Tel

: 2137300







Tel

: 

Faks

: 2137306







Faks

: 

E-Posta
: info@gumushane.bel.tr




E-Posta
:

1

